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МЕТОДИЧНІ АСПЕКТИ ПРОВЕДЕННЯ 
НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ ТРИВАЛОСТІ 

НАДАННЯ ОРТОДОНТИЧНОЇ 
ДОПОМОГИ В УКРАЇНІ

На її основі в 2000-2012 роках були розроблені умовні 
одиниці трудомісткості роботи фахівців ортопедич-
ного профілю на основні види ортопедичної допомоги 
по номенклатурі того часу. В 2016 році дана мето-
дика була адаптована для проведення подібних дослі-
джень при наданні ортодонтичної допомоги із засто-
суванням дентальних імплантатів. Аналіз відповідної 
літератури, досвід колег та наш особистий досвід 
довели, що вкрай необхідні наукові дослідження три-
валості роботи фахівців ортодонтичного профілю 
на надання найбільш поширених видів ортодонтич-
ної допомоги, які базуються на загальних принципах 
сучасних уніфікованих системах обліку та контролю 
праці фахівців. Проведено консультаційне опитування 
25 лікарів-ортодонтів різної кваліфікації на предмет 
застосування ними в повсякденній практиці найбільш 
поширених видів ортодонтичної допомоги. Згідно 
результатах дослідження, 25 лікарів (100 %) вказали, 
що в своєї повсякденній роботі застосовують бре-
кети різноманітних конструкцій, 5 лікарів (20 %) вка-
зали, що застосовують тільки незнімні ортодонтичні 
апарати у вигляді брекетів та ретенційні апарати, 20 
лікарів (80 %) застосовують усі види ортодонтичних 

апаратів як знімні так і незнімні, а саме трейнери, 
капи, шини, каркасні апарати, пластинкові апарати, 
телескопічні, гвинтові тощо. З даної кількості опита-
них ніхто не застосовує у повсякденній практиці поза 
ротові механічні апарати.
Розглянуті питання застосування методів дослі-
дження та методичних заходів і прийомів при визна-
ченні тривалості клінічних процесів надання орто-
донтичної допомоги в Україні. Встановлено, що 
норматив часу (НЧ) на надання відповідної ортодон-
тичної допомоги треба визначати як суму постійних 
(Тп) та змінно-постійних (Тзп) витрат робочого часу 
стоматолога-ортодонта за формулою НЧ = Тп + Тзп.
Ключові слова: ортодонтична допомога, брекети, 
ортодонтичні апарати, нормативи часу, умовні оди-
ниці трудомісткості.
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METHODOLOGICAL ASPECTS 
OF CONDUCTING A SCIENTIFIC 

RESEARCH OF ORTHODONTIC CARE 
DURATION IN UKRAINE

On its basis, in 2000-2012, conventional units of labor 
intensity of orthopedic specialists ' work were developed 
for the main types of orthopedic care according to the 
nomenclature of that time. In 2016, this technique was 
adapted to conduct similar studies in the provision of 
orthodontic care using dental implants. Analysis of the 
relevant literature, the experience of colleagues and our 
personal experience have proved that scientific studies 
of the duration of work of orthodontic specialists are 
extremely necessary to provide the most common types 
of orthodontic care, which are based on the general 
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principles of modern unified systems of accounting and 
control of specialists ' work. A consultation survey of 25 
orthodontists of various qualifications was conducted on 
the subject of their use in everyday practice of the most 
common types of orthodontic care. According to the results 
of the study, 25 doctors (100 %) indicated that they use 
braces of various designs in their daily work, 5 doctors 
(20 %) indicated that they use only fixed orthodontic 
appliances in the form of braces and retention appliances, 
20 doctors (80 %) use all types of orthodontic appliances, 
both removable and fixed, namely trainers, mouthguards, 
splints, frame appliances, plate appliances, telescopic, 
screw, etc. Of the given number of interviewees, no one uses 
extra-oral mechanical appliances in everyday practice.
The issues of the application of research methods and 
methodical measures and techniques in determining 
the duration of clinical processes of orthodontic care in 
Ukraine are considered. It has been established that the 
time standard (TS) for providing appropriate orthodontic 
care should be determined as the sum of permanent (Tp) 
and variable-permanent (Tvp) working time costs of an 
orthodontist according to the formula TS = Tp + Tvp.
Key words: orthodontic care, braces, orthodontic devices, 
time standards, nominal units of labor intensity.

Науково-технічний прогрес в медицині вза-
галі і в стоматології зокрема на місті не стоїть 
і постійно виникає необхідність в проведенні 
наукових досліджень визначення критеріїв кіль-
кості і якості надання відповідної медичної допо-
моги в Україні. Стосовно стоматології, то одним 
з основних таких критеріїв є тривалість надання 
найбільш поширених видів відповідної допо-
моги у вигляді нормативів часу та умовних оди-
ниць трудомісткості (УОТ) роботи лікарів-стома-
тологів та зубних техніків на всіх технологічних 
етапах [1].

Для подібних досліджень необхідна мето-
дична база їх проведення, яка має офіційне 
затвердження на рівні МОЗ України, інакше 
результати не будуть мати ані наукової ані юри-
дичної спроможності. Подібна база в нашій країні 
є. В 1999 році була офіційно затверджена мето-
дика проведення досліджень в галузі нормування 
праці стоматологів-ортопедів та зубних техніків 
в модифікації професора Лабунця В. А. [2]. 

На її основі в 2000-2012 роках були розроблені 
умовні одиниці трудомісткості роботи фахівців 
ортопедичного профілю на основні види ортопе-
дичної допомоги по номенклатурі того часу [3, 4].

В 2016 році дана методика була адаптована 
для проведення подібних досліджень при наданні 
ортодонтичної допомоги із застосуванням ден-
тальних імплантатів [5].

Що стосується конкретно ортодонтії, то були 
неодноразові спроби визначити нормативи часу 
та показники УОТ на ортодонтичні послуги, але 

вони зазнали невдачі саме через те, що ці дослі-
дження не мали під собою наукового-методич-
ного підґрунтя у вигляді уніфікованої системи 
визначення трудового навантаження фахівців від-
повідного профілю [6, 7]. 

Аналіз відповідної літератури, досвід колег та 
наш особистий досвід довели, що вкрай необхідні 
наукові дослідження тривалості роботи фахівців 
ортодонтичного профілю на надання найбільш 
поширених видів ортодонтичної допомоги, які 
базуються на загальних принципах сучасних уні-
фікованих системах обліку та контролю праці 
фахівців, а саме:

а) прогресивні норми труда є головними еле-
ментами системи обліку і оцінки праці та явля-
ють собою об’єктивний результат процесів вста-
новлення величина затрат робочого часу у вигляді 
норм труда на виконання тих чи інших клінічних 
і технологічних маніпуляцій;

б) норма часу визначається як величина витрат 
робочого часу, встановлена для фахівців відпо-
відної кваліфікації на виконання відповідного 
об’єма роботи;

в) норма виробітку – встановлений об’єм 
роботи, який має бути виконаний фахівцем за 
одиницю часу [8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15].

Виходячи з вказаного вище, метою даного 
дослідження є підвищення ефективності надання 
стоматологічної допомоги населенню України 
шляхом розробки методичних положень уніфіко-
ваної системи оцінки, обліку та контролю праці 
лікарів-стоматологів ортодонтичного профілю.

Для досягнення мети було поставлено 
наступне завдання:

–	 розробити основні методичні положення 
системи обліку, оцінки і контролю праці фахівців 
на ортодонтичному прийомі.

Матеріали і методи дослідження. Першим 
об’єктом дослідження були лікарі-стомато-
логи, що надають медичну допомогу за спеці-
альністю «ортодонтія» різної кваліфікації, що 
працюють в лікувальних закладах різної форми 
власності в різних регіонах країни. Предметом 
дослідження стала номенклатура найбільш 
поширених видів ортодонтичної допомоги 
в Україні.

Другим об’єктом дослідження стала трива-
лість надання стоматологічної ортодонтичної 
допомоги в Україні, а предметом дослідження – 
методичні заходи і прийоми визначення трива-
лості надання відповідної допомоги та розробки 
уніфікованої системи оцінки, обліку і контролю 
праці стоматологів-ортодонтів. 
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Результати дослідження та їх обговорю-
вання. Згідно існуючим та офіційно затвердже-
ним методичним положенням функціонування 
уніфікованих систем обліку в стоматології, нау-
кові дослідження, у тому числі і в ортодонтії, 
проводяться наступними методами дослідження: 
обсерваційним (клінічні спостереження), ана-
літичним (метод системного аналізу) та дослід-
ницьким (хронометраж).

Обсерваційний метод – це метод спостере-
ження за будь-яким клінічним процесом без 
активного втручання у нього. Застосовується для 
збору первинних даних, вивчення структур про-
цесів, методів та алгоритмів лікування.

Аналітичний метод дозволяє, перш за все, 
виявити номенклатуру ортодонтичних послуг, 
що найбільш поширені та реально застосову-
ються в лікувальних закладах України, характер 
та структуру елементів праці на всіх технологіч-
них та клінічних етапах з метою встановлення 
об’єктивних норм труда лікарів стоматологів-
ортодонтів на надання відповідних видів медич-
ної допомоги.

Дослідницький метод – метод хронометраж-
них досліджень тривалості клінічних етапів орто-
донтичної допомоги. Дозволяє встановити норми 
часу як у часовому еквіваленті так і, на їх основі, 
у вигляді умовних одиниць трудомісткості (УОТ).

Особливої уваги, при встановлені нормативів 
часу, слід приділити індексації трудових витрат 
на постійні витрати робочого часу лікаря-сто-
матолога (Тп) та змінно-повторювальні витрати 
робочого часу (Тзп). 

Згідно офіційно затвердженій методики визна-
чення трудових витрат в стоматології, постійні 
витрати часу (Тп) – витрати, що не залежать 
від конструкції протезу чи апарату (наприклад 
зняття відбитку щелепи) та постійні при любих 
видах подібних втручань. Змінно-повторювальні 
витрати робочого часу (Тзп) – це витрати, що ціл-
ком залежать від конструкції протезу або орто-
донтичної конструкції (наприклад приклеювання 
брекетів до зуба).

Таким чином, норматив часу (НЧ) на надання 
відповідної ортодонтичної допомоги будемо 
визначати як суму постійних (Тп) та змінно-
постійних (Тзп) витрат робочого часу стомато-
лога-ортодонта:

НЧ = Тп + Тзп

Далі, після встановлення необхідних показ-
ників НЧ, знов таки користуючись методикою 
встановлення трудових витрат в стоматології, 
отримуємо показники норм часу лікарів-ортодон-

тів у вигляді умовних одиниць трудомісткості за 
формулою:

УОТ = Тнч / Т1уот, де:

УОТ – показник умовної одиниці трудоміст-
кості в абсолютних числах;

Тнч – норматив часу в хвилинах;
Т1уот – показник часу однієї умовної одиниці 

трудомісткості в хвилинах.
Слід зазначити, що показники Тнч та Т1уот 

слід наводити обов’язково в однакових одини-
цях виміру. Величина Т1уот вибирається умовно 
і дорівнює об’єктивному проміжку часу за який 
виготовляється умовна еталонна конструкція. За 
методикою Лабунця В. А. (1999 р.) це 60 хвилин.

Для отримання об’єктивних даних щодо 
номенклатури застосування найбільш поширених 
видів ортодонтичної допомоги в Україні, нами 
був проведений консультаційне опитування 25 
лікарів-ортодонтів різної кваліфікації, що працю-
ють в лікувальних закладах різної форми влас-
ності. Аналіз отриманих результатів опитування 
та аналіз доступної спеціалізованої літератури 
дозволив встановити найбільш поширені види 
ортодонтичної допомоги, а саме:

– профілактичні ортодонтичні апарати – для 
запобігання формування деформацій зубних рядів 
та нормалізації функцій зубощелепної системи;

– лікувальні ортодонтичні апарати – для усу-
нення сформованих зубощелепних аномалій;

– ретенційні – для закріплення досягнутих 
результатів та попередження розвитку рецидивів.

–	 брекети різноманітної конструкції.
З цієї кількості опитаних, 25 лікарів (100 %) 

вказали, що в своєї повсякденній роботі засто-
совують брекети різноманітних конструкцій, 5 
лікарів (20 %) вказали, що застосовують тільки 
незнімні ортодонтичні апарати у вигляді брекетів 
та ретенційні апарати, 20 лікарів (80 %) застосо-
вують усі види ортодонтичних апаратів як знімні 
так і незнімні, а саме трейнери, капи, шини, кар-
касні апарати, пластинкові апарати, телескопічні, 
гвинтові тощо. З даної кількості опитаних ніхто 
не застосовує у повсякденній практиці поза ротові 
механічні апарати.

Висновки: Огляд доступної спеціалізованої 
літератури, аналіз результатів консультаційного 
опитування 25 лікарів-ортодонтів дозволяють 
зробити висновок, що, на сьогодення, до нор-
мування актуальні практично усі види ортодон-
тичної допомоги за виключенням виготовлення 
поза ротових апаратів механічної дії. Методичні 
заходи, що застосовуються для визначення тру-
дових витрат лікарів-стоматологів взагалі, також 
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можуть бути застосовані в ортодонтії зокрема. 
Встановлено, що норматив часу (НЧ) на надання 
відповідної ортодонтичної допомоги треба визна-
чати як суму постійних (Тп) та змінно-постійних 
(Тзп) витрат робочого часу стоматолога-орто-
донта за формулою НЧ = Тп + Тзп.
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