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ПСИХОЛОГІЧНА АДАПТАЦІЯ 
УЧАСНИКІВ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 

ДО УМОВ ВІЙНИ

Стаття присвячена проблемі психологічної адаптації 
інтернів-стоматологів та викладачів вищого навчаль-
ного закладу до умов війни. У статті представлена 
об’єктивна оцінка психологічного стану суб’єктів піз-
нання і викладачів в перші дні війни. Підкреслюється, 
що виявлені емоційні, поведінкові та інтелектуальні 
прояви стресу у інтернів є закономірною реакцією на 
події, що виходять за рамки їх звичайного життєвого 
досвіду. У статті робиться наголос на тому, що вива-
жена поведінка викладачів є проявом їх твердої висо-
коморальної позиції.
Зазначається, що в реаліях сьогодення особливого 
значення набуває осмислення особистістю свого вну-
трішнього світу, пошук тих психологічних ресурсів, 
які здатні їй допомогти витримувати й долати важкі 
життєві ситуації. 
Вказується, що проблема адекватного реагування 
на стресові ситуації суб’єктів пізнання успішно 
вирішується за рахунок їх звернення до мораль-
них цінностей та активізації внутрішніх ресурів – 
інтелектуальних,емоційних і вольових.
Ключові слова: стрес, психологічна адаптація, вну-
трішні ресурси особистості, моральні цінності.
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PSYCHOLOGICAL ADAPTATION 
OF EDUCATIONAL 

PROCESS PARTICIPANTS 
TO THE CONDITIONS OF WAR

The article is devoted to the problem of psychological 
adaptation of dental interns and teachers of a higher 
educational institution to the conditions of war. The article 
presents an objective assessment of the psychological state 
of subjects of knowledge and teachers in the first days of 
the war. It is emphasized that the revealed emotional, 
behavioral and intellectual manifestations of stress in 
interns are a natural reaction to events that go beyond 
their usual life experience. The article emphasizes that the 
measured behavior of teachers is a manifestation of their 
firm high moral position.
It is noted that in today's realities, a person's understanding 
of his inner world, the search for those psychological 
resources that can help him endure and overcome difficult 
life situations is of particular importance.
It is indicated that the problem of adequate response to 
stressful situations of cognitive subjects is successfully 
solved due to their appeal to moral values and activation of 
internal resources – intellectual, emotional and volitional.
Key words: stress, psychological adaptation, internal 
resources of the individual, moral values.
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Війна принесла в нашу країну невимовні люд-
ські страждання, викликала у людей значну пси-
хічну напруженість – певний емоцiйний стан, 
який деструктивно позначився на їх поведінці, 
діяльності, продуктивності когнітивних функцій 
тощо. Саме це змусило замислитися над про-
блемою психологічної адаптації учасників освіт-
нього процесу до нової реальності. 

Достеменно відомо, що найбільш характер-
ним психічним станом, що виникає під впливом 
екстремальних умов, є стрес( від англ. stress) – 
напруга, тиск. Як зазначає А.О. Губар 2010 [1], 
стрес виникає тоді, коли організм змушений адап-
туватися до нових умов, тобто стрес невіддільний 
від процесу психофізіологічної адаптації. Хоча 
процеси адаптації охоплюють всі рівні життєді-
яльності – від молекулярного до психологічної 
регуляції діяльності в соціальному плані [2], все 
ж вирішальною для людини, на думку С.І. Лазу-
ренко [2], є психічна адаптація, оскільки саме 
вона є найбільш довершеним і складним при-
стосувальним процесом, який залежить від пси-
хічного розвитку людини. До того ж, доповнює 
Ф.Б. Березін [3], психічна адаптація має значний 
вплив на адаптаційні процеси інших рівнів.

У ході проведення анкетного опитування інтер-
нів-стоматологів на кафедрі стоматології ХНМУ 
вивчались питання щодо їх психологічного стану 
в саме перші дні війни. Інтерни таким чином оха-
рактеризували свій психологічний стан: страх, 
нездатність зосередитися, розгубленість, погір-
шення спостережливості, уважності, складнощі 
у виконанні розумових операцій, втрата думки, 
підвищена стомлюваність, незібраність, млявість, 
інертність, низька працездатність і навіть «про-
вали» пам'яті.

Оперуючи арсеналом своїх знань щодо сут-
ності та складових частин стресу, викладачі 
дійшли до висновку, що виявлені емоційні, пове-
дінкові та інтелектуальні прояви стресу у інтернів 
є закономірною реакцією на події, що виходять за 
рамки їх звичайного життєвого досвіду.

Споглядаючи з самих перших днів війни за 
виваженою поведінкою викладачів ХНМУ, неви-
мушено приходиш до того висновку, що всі вони 
мають тверду високоморальну позицію. Про-
явивши в надскладних умовах емоційну стій-
кість та цілу гаму вольових якостей – терпіння 
і витримку, наполегливість, рішучість, сміли-
вість, викладачі дуже швидко зуміли відновити 
освітній процес.

Очевидно, що мобілізованість психіки викла-
дачів багато в чому обумовлена наявністю у них 

стресової стійкості – професійно важливої якості 
особистості педагога, вмінням здійснювати пси-
хологічну саморегуляцію своєї поведінки. 

Ключовим моментом саморегуляції особис-
тості в екстремальних умовах є пошук та акту-
алізація тих внутрішніх ресурсів, які б могли 
допомогти їй протистояти складним життєвим 
обставинам, дозволили б досягти внутрішнього 
комфорту. 

Серед основних видів ресурсів, які людина 
використовує для подолання стресу, виокрем-
люють [4] когнітивні (інтелектуально-особис-
тісні), емоційні і вольові властивості суб’єкта. 
Саме такі вищі психологічні категорії, як воля, 
почуття, інтелект зумовлюють розвиток вольо-
вих, емоційно-почуттєвих та інтелектуально-
креативних якостей [5], які є конче необхід-
ними для подолання труднощів внутрішнього та 
зовнішнього плану.

Ядром ресурсів людини вчені [6] вважають 
інтелект [7], який розглядають, як здатність до 
мислення, раціонального пізнання [8], під «інте-
лектуальним ресурсом» розуміють сукупність 
продуктивних і стильових властивостей інте-
лекту [9, 10, 11].

Інтелектуальні ресурси не тільки забезпе-
чують вирішення інтелектуальних завдань, але 
й беруть участь у регуляції життєдіяльності вза-
галі, у ситуаціях соціальних взаємодій, при вирі-
шенні життєвих труднощів [11; 12;13].

Існує усталена думка про те, що інтелект є най-
більш досконалою психологічною адаптацією, 
яка виступає важливим знаряддям взаємодії інди-
віда та суспільства[14]. Як відмічають дослід-
ники [15], у людей з високим рівнем інтелекту 
процес адаптації протікає успішніше, оскільки 
у них не виникає проблем, пов’язаних із самоор-
ганізацією.

Відомо, що будь- яка проблема завжди активі-
зує людське мислення. Так і подолання проблеми 
психічної адаптації до умов війни цілком зале-
жить від швидкості, послідовності, критичності 
мислення особистості, гнучкості думки тощо. 
Розсудлива людина, яка потрапила в складну 
ситуацію, вміє вірно її оцінити, спланувати свої 
дії, спрогнозувати наслідки можливих варіантів 
розвитку подій, прийняти правильне рішення, 
і відповідно до цього будувати свою поведінку. 

Проте варто відзначити, що мислення, яке 
людина використовує для когнітивної переробки 
складної ситуації, може не тільки сприяти, але 
й перешкоджати позитивному розв’язанню про-
блеми. 
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Мислення, що дозволяє позбутися негативних 
наслідків емоційного стресу, сприяє саморегу-
ляції та усвідомленню людиною різних емоцій, 
називають саногенним мисленням [16, 17].

Ю.М. Орлов вважає, що саме цей вид мислення 
дозволяє збільшити позитивний ресурс особис-
тості, сформувати адекватні емоційні реакції на 
стимули середовища, забезпечити стійкий рівень 
адаптаційних ресурсів та здатність самостійно 
повертатися в стан внутрішнього спокою та гар-
монії [17]. 

Ю. Гільман [18] приходить до висновку, що 
саногенне мислення розширює різноманіття спо-
собів думки і ніби звільняє думку, пропонуючи 
нові програми, що зменшують надмірний прояв 
емоцій. Це не означає, що емоцій стає менше, 
просто вони стають контрольованими. 

Не підлягає сумніву те, що процес пізнання та 
емоції – це єдине, неподільне ціле, яке представ-
ляє собою певну цілісну активність [19].

За висновками В.Ф. Боснюк [20], спільними 
функціями інтелекта і емоції є універсальна 
адаптація до навколишнього середовища, пере-
творення його, вироблення і прийняття рішень, 
оцінка ситуації, самоуправління. Характеризу-
ючи взаємодію емоцій і інтелекту, вчені акценту-
ють увагу на «єдності емоційного і інтелектуаль-
ного» в емоціях, «взаємопроникненні» емоційних 
і інтелектуальних процесів [21, 22].

Очевидним є те, що надмірне емоційне збу-
дження гальмує свідому інтелектуальну діяльність, 
тобто динамічні моменти починають переважати 
над смисловим змістом та вибірковою направле-
ністю дії, та утворює напруження, при якому будь – 
який привід може викликати імпульсивну дію [23]. 

Переконливим прикладом того, як емоції 
можуть перешкоджати мисленню, є згадана вище 
"емоційна блокада" пам'яті при сильних негатив-
них емоціях у інтернів.

Цілий рід психологів [24, 25, 26] сходяться на 
думці, що при всій важливості інтелектуального 
осягнення та освоєння світу, у тому числі роз-
криття об'єктивної сутності добра і зла, саме емо-
ції та почуття визначають головну лінію людської 
поведінки [27].

Психологічна адаптація та відновлення зна-
чною мірою визначається тим, наскільки людина 
глибоко і адекватно усвідомлює нові умови серед-
овища та відповідно емоційно реагує на них. Пси-
хологічні особливості емоційного реагування, що 
проявляються у особистості, виступають її емо-
ційними властивостями та визначають її емоцій-
ність [28].

Однією із динамічних властивостей емоцій-
ності, яка в умовах стресу допомагає людині діяти 
цілеспрямовано і послідовно, не втрачати контр-
олю та здатності знаходити правильні рішення, 
є емоційна стійкість.

Високому рівню емоційної стійкості, за резуль-
татами Л.М. Аболіна [29] відповідають такі особли-
вості психічної регуляції діяльності, як: здатність 
адекватно аналізувати умови діяльності, завчасно 
планувати дії, застосовувати адекватні способи дії. 

В стресових ситуаціях саме ця властивість, на 
переконання М. Ю. Буслаєва (2009) [30], обері-
гає особистість від дезінтеграції і особистісних 
розладів, детермінує життєздатність, соматичне 
і психічне здоров’я, є базисом внутрішньої гар-
монії особистості.

Р. Торндайк та Е. Хаген [31, 32] вважають, що 
особистість із високою емоційною стійкістю харак-
теризується стабільністю свого настрою, намірів, 
інтересів, оптимістична, бадьора тощо. К.В. Пили-
пенко вбачає в емоційній стійкості особистісну 
межу, що забезпечує емоційну стабільність [33].

Неможливо не погодитися з думкою науков-
ців [33], які наполягають на тому, що емоційна 
стійкість – це, по суті, здатність стримувати емо-
ційні реакції, тобто «сила волі», що має прояв 
у терплячості, наполегливості, самоконтролі, 
витримці, що веде до стабільності та ефектив-
ності діяльності. 

Категорія «воля» є багаторівневим, поліфунк-
ціональним поняттям, включеним разом з катего-
рієй « інтелект» і категорієй « емоція» в широкий 
світоглядний план свідомості та поведінки осо-
бистості. Науковці [34] розглядають волю як пси-
хічну властивість особистості, від якої залежить 
дієвість мислення і почуття, а також активність 
здійснюваних практичних дій і вчинків.

Розвиток волі тісно пов`язаний з розвитком 
мислення і емоцій. Є. Ільїн вказує на те, що воля 
в поєднанні з розумом і почуттями регулює пове-
дінку та діяльність в ускладнених умовах [35].

Як зазначає Ш.Н. Чхартишвілі [36], вольова 
поведінка вимагає наявності певних інтелектуаль-
них передумов, що передбачають, у свою чергу, 
досить високий рівень розвитку свідомості… 
У вольовій поведінці широко використовуються 
можливості інтелекту, внаслідок чого вольова 
поведінка є одночасно інтелектуальною» [37]. 

Початковою ланкою вольової дії є постановка 
мети та вибір найбільш доцільних способів дії, 
потім ухвалення рішення діяти, нарешті, сама дія. 
Вирішальним для характеристики дії як вольової, 
є виконання рішення.
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В екстремальній ситуації, де мотиви і цілі гра-
нично чіткі для людини, і немає сенсу (і часу!) їх 
переосмислювати, успіх залежить від вольових 
зусиль [38].

І. Петров [39] розглядає вольові зусилля як 
активний прояв свідомості, який полягає як 
у мобілізації психічних і фізичних можливостей 
людини, так і в необхідності зниження активо-
ваності психіки у ході подолання внутрішніх 
і зовнішніх перешкод у процесі діяльності відпо-
відно до об’єктивно усвідомленої необхідності.

Людина сама регулює свою активність 
-зовнішню чи внутрішню діяльність, поведінку, 
функціональний стан тощо. Керуючись цим, 
М.А. Кузнєцов (2012) стверджує, що вольова 
регуляція – це фактично саморегуляція, тобто 
регуляція, що визначається не безпосередньо 
ситуацією, а самим суб’єктом. Людина враховує 
й наявні обставини, і свої можливості, і наслідки 
різних варіантів дії, і багато інших факторів, 
найчастіше не дані в безпосереднім сприйнятті 
поточних подій [40]. 

Фіналізуючи, зауважимо, що результатив-
ність, ефективність використання кожного 
з представлених внутрішніх ресурсів має 
місце лише за їх відносної гармонії, тобто коли 
у почуттях виражається сила бажань суб’єкта 
та впевненість у собі, коли інтелект забезпечує 
справжнє пізнання світу і самого суб'єкта, і коли 
воля, спираючись на почуття та інтелект, втілює 
задуми у життя.

Групові обговорення з інтернами ситуації 
в країні розширили можливості ознайомлення 
з їх внутрішнім станом, способами викорис-
тання внутрішніх ресурсів, дозволили дізнатися 
про те, що розуміння наявності у них цих ресур-
сів додає їм впевненості в собі, в своїх силах. 
Приємно усвідомлювати те, що в більшості 
своїй наші інтерни є зрілими особистостями, 
які успішно справляються зі стресом. Надзви-
чайно важливим є той факт, що для подолання 
стресового стану домінуючими способами 
використання внутрішніх ресурсів у інтер-
нів виявилися звернення до розуму(інтелекту) 
та моральних цінностей. Тут мається на увазі 
їх політичні переконання, самоусвідомлення 
своєї національної ідентичності. Не може не 
тішити те, що головним мотивом для активної 
участі в подоланні складної життєвої ситуації 
у значної кількості інтернів є усвідомлення себе 
представниками української нації- нації, що має 
непереможний волелюбний козацький дух та 
патріотизм.
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